
ご利用規約 
 
当サービスをご利用いただく前に必ずお読みください。 
 
当サービスは、日本キャリア開発協会（以下、JCDA）が提供するサービスです。 ご利用
にあたっては、以下の利用規約の承諾および遵守を前提とさせていただきます。 
 
相談内容 
 
当サービスは、「何が向いているのか見つけたい」「仕事の幅を広げたい」「就職や転職を
考えている」といった方々の悩みや、自分らしさを大切に人生をよりよくしていきたいと
願う方のキャリア開発に向けてご相談をお受けするものです。また、ご相談いただく方
（以下、ご相談者）ご自身がご自分で意思決定もしくは答えを見つけていくためのご支援
をいたします。 
仕事を紹介する支援は行っておりません。また、ご相談者の悩みの解決について保証する
ものではありません。尚、ご相談者が精神的に不安定と判断される場合や、以下の場合に
は、こちらの判断により、相談の受付やサービスの提供をお断りすることがあります。 
 
    相談内容がキャリアのテーマから大きく逸脱している場合 
    専門医等の対面治療を受ける方が適切だと判断される場合、又は既に通院中の場合 
    自傷行為や破壊行為に発展すると思われる場合 
    法律的な解決が必要と判断される場合 
  法律、公序良俗に反する場合 
 
キャリアカウンセリング時間 
 
1 回 60 分：5,500円（税込） 
 
利用者の責任 
 
当サービスは、ご相談者の相談内容に応じてキャリアカウンセラーが、ご相談者ご自身が
ご自分で意思決定もしくは答えを見つけていくためのご支援をする事を目的としておりま
す。また、キャリアカウンセラーから情報やアドバイスを提供させていただく事もありま
すが、実際に活用するかどうかは、ご相談者の自由な選択、判断、及び責任に基づいて行
ってください。 また、当サービスの利用の結果、万が一利用者が不利益を被ったり、第



三者に損害を与えたりするなど、いかなる結果を生じても、JCDA は責任を負わないもの
とします。 
 
利用目的 
 
ご相談者の個人情報（氏名・連絡先・ご相談内容等）は、当サービスの運営やキャリアカ
ウンセリングの目的以外には一切利用しません。 
 
録画・録音・撮影の禁止 
 
本サービスにおいて、面談の録画・録音・撮影、面談内容の SNS への投稿等は固く禁止い
たします。 
 
個人情報保護 
 
JCDA は、ご相談者の個人情報の漏洩、滅失または毀損の防止、その他の安全管理のため
に必要かつ適切な措置をいたします。 
 
第三者への提供 
 
JCDA は、あらかじめ本人の同意を得ないで、個人情報を第三者に開示しません。ただ
し、以下の場合には、本人の同意が得られなくても、第三者に個人情報を開示する場合が
あります。 
 
 １．人の生命、身体又は財産の保護のために必要がある場合であって、本人の同意を得
ることが困難である場合 
 2．法令に基づく場合 
 
統計データ・事例データ 
 
JCDA は、キャリアカウンセリングの高度化を目的として、当サービスで取得した情報の
一部を、統計的に処理した情報として、または完全に匿名化されたキャリアカウンセリン
グの事例として、利用することがあります。これらには個々の利用者を識別しうるような
情報は一切含まれません。 
 
個人情報保護方針（プライバシーポリシー） 

https://www.j-cda.jp/privacy.php

